
ДОГОВОР-ОФЕРТА НА ОКАЗАНИЕ ПЛАТНЫХ УСЛУГ СЕРВИСА 
RENTAI

Дата публикации: 27 июня 2026 г. · Версия 3.0

https://myrentai.ru

Рузанов Александр Васильевич, самозанятый (плательщик НПД), ИНН 503807107431, 
адрес: РФ, Московская область, г. Пушкино, г. Красноармейск, тер. ТСН Надежда, д. 13 
(далее — Исполнитель), публикует настоящую оферту (далее — Договор) на оказание услуг 
любому физическому лицу, индивидуальному предпринимателю, самозанятому, 
юридическому лицу (далее — Заказчик).

1. Термины

 Сервис — программное обеспечение RentAI, доступное через сайт https://myrentai.ru.
 Услуги — услуги по AI-обработке контента (фото, видео, текстов), AI-общению с 

гостями, скринингу, ведению blacklist и иные функции Сервиса.
 Заказ — выбор и оплата Заказчиком конкретной Услуги через интерфейс Сервиса.
 Личный кабинет — персональный раздел Заказчика.
 Кредиты — внутренняя единица учёта стоимости Услуг.
 Гость — третье лицо (физическое), чьи персональные данные Заказчик передаёт в 

Сервис в связи с краткосрочной арендой.

2. Предмет Договора

2.1. Исполнитель обязуется оказывать Заказчику Услуги с использованием Сервиса, а 
Заказчик обязуется их оплачивать.

2.2. Перечень и стоимость Услуг размещены на Сайте и могут изменяться Исполнителем в 
одностороннем порядке. Изменения не затрагивают ранее оплаченные Заказы.

3. Порядок заключения

3.1. Договор является публичной офертой (ст. 435, 437 ГК РФ).

3.2. Акцептом является:

 оплата Услуги или приобретение кредитов;
 регистрация в Сервисе с проставлением чек-боксов согласия.

3.3. Совершая акцепт, Заказчик подтверждает ознакомление и согласие с Договором, 
Политикой обработки персональных данных, Политикой конфиденциальности и 



Поручением на обработку персональных данных (если Заказчик передаёт в Сервис данные 
Гостей).

4. Порядок оказания Услуг и использование AI

4.1. Место оказания — РФ (дистанционно через Интернет).

4.2. Услуга считается оказанной в момент предоставления результата в Личном кабинете.

4.3. Сервис предоставляется «как есть» (as is). Исполнитель не гарантирует субъективное 
соответствие AI-результата ожиданиям Заказчика.

4.4. Для оказания части Услуг Исполнитель использует AI-модели третьих лиц (Anthropic, 
OpenAI, Google, Microsoft, xAI, Meta, Cohere, Mistral, Stability AI, Black Forest Labs, DeepSeek, 
Alibaba Qwen, ByteDance Doubao, Moonshot Kimi, Zhipu GLM, Tencent Hunyuan, 01.AI Yi, 
MiniMax, Baichuan и иные). Актуальный список — на https://myrentai.ru/ai-providers.

4.5. Данные, передаваемые AI-провайдерам, предварительно обезличиваются. 
Идентифицируемые персональные данные (ФИО, телефоны, паспорта, реквизиты) AI-
провайдерам не передаются.

4.6. По условиям API-соглашений с провайдерами данные API-запросов НЕ используются 
для обучения AI-моделей.

5. Условия обработки персональных данных Гостей (DPA)

5.1. Если Заказчик передаёт в Сервис данные Гостей (имена, телефоны, паспорта, 
переписку), Заказчик является оператором этих ПДн, а Исполнитель — обработчиком по 
поручению (ст. 6 ч. 3 152-ФЗ).

5.2. Условия обработки определяются отдельным документом «Поручение на обработку 
персональных данных» (Приложение № 1 к Договору), являющимся неотъемлемой частью 
настоящего Договора.

5.3. Заказчик гарантирует:

 наличие правового основания обработки ПДн Гостя (согласие, договор найма);
 информирование Гостя о передаче его ПДн в Сервис RentAI и об автоматическом 

общении с AI-ассистентом;
 достоверность передаваемых данных.

5.4. Исполнитель обязуется не использовать ПДн Гостей вне целей поручения и 
обеспечивать их защиту в соответствии со ст. 19 152-ФЗ.

6. Стоимость и оплата



6.1. Стоимость указана в рублях. Исполнитель — плательщик НПД, НДС не облагается.

6.2. Оплата — банковской картой, СБП или через приобретение кредитов.

6.3. Оплата считается произведённой в момент зачисления.

6.4. Исполнитель формирует чек в «Мой налог» (ст. 14 ФЗ-422) и направляет на email 
Заказчика или в Личный кабинет не позднее 9 числа месяца, следующего за оплатой.

7. Права и обязанности сторон

7.1. Исполнитель обязан:

 Оказать Услуги надлежащего качества.
 Обеспечить работу Сервиса (за исключением плановых работ).
 Соблюдать конфиденциальность ПДн Заказчика и Гостей.

7.2. Исполнитель вправе:

 Приостановить Услуги при нарушении Договора.
 Изменять функционал, стоимость, условия (с публикацией на Сайте).
 Отказать в Услуге, если контент Заказчика нарушает закон.
 Заменять/добавлять AI-провайдеров в рамках раздела 4.

7.3. Заказчик обязан:

 Оплачивать Услуги.
 Предоставлять достоверные данные.
 Соблюдать DPA в отношении ПДн Гостей.
 Не использовать Сервис для противоправных целей.

8. Ответственность

8.1. Ответственность Исполнителя ограничена стоимостью фактически оплаченной, но не 
оказанной Услуги.

8.2. Исполнитель не отвечает за неправильное использование Сервиса, действия третьих 
лиц, технические сбои вне контроля.

8.3. Исполнитель не отвечает за результаты использования Заказчиком сгенерированного 
контента.

8.4. Заказчик самостоятельно отвечает перед Гостем за обработку его ПДн в случае 
нарушения DPA или отсутствия согласия Гостя.

9. Возврат денежных средств



9.1. При невозможности оказания Услуги по вине Исполнителя — повторное оказание 
либо возврат стоимости Заказа.

9.2. Возврат за уже оказанные Услуги не производится, кроме случаев по закону о защите 
прав потребителей.

9.3. Запрос — на nostruomo@yandex.ru с номером Заказа.

9.4. Возврат — в течение 10 рабочих дней с момента одобрения.

10. Интеллектуальная собственность

10.1. Права на Сервис, код и товарные знаки принадлежат Исполнителю.

10.2. Контент, сгенерированный Сервисом по Заказу Заказчика, передаётся Заказчику на 
условиях неисключительной лицензии для любого правомерного использования.

10.3. Заказчик гарантирует правомерность загружаемого им контента.

11. Действие и расторжение

11.1. Договор действует с момента акцепта до расторжения.

11.2. Заказчик расторгает Договор удалением учётной записи.

11.3. Исполнитель вправе расторгнуть Договор при нарушении со стороны Заказчика с 
уведомлением по email.

11.4. Неиспользованные кредиты возвращаются деньгами по запросу.

12. Разрешение споров

12.1. Претензионный порядок обязателен, срок ответа — 30 календарных дней.

12.2. Суд по месту нахождения Исполнителя.

12.3. Применимое право — РФ.

13. Реквизиты Исполнителя

Рузанов Александр Васильевич · Самозанятый (НПД) · ИНН 503807107431

Адрес: РФ, Московская область, г. Пушкино, г. Красноармейск, тер. ТСН Надежда, д. 13

Email: nostruomo@yandex.ru · Сайт: https://myrentai.ru



ПРИЛОЖЕНИЕ № 1 — Поручение на обработку персональных данных (см. отдельный 
документ).

ПРИЛОЖЕНИЕ № 2 — Акт об оказании услуг (форма).

АКТ ОБ ОКАЗАНИИ УСЛУГ № ___

от «___» ____________ 20___ г.

Рузанов А.В. (ИНН 503807107431) — Исполнитель, и 
__________________________________________ — Заказчик, составили настоящий Акт.

1. Исполнитель оказал, а Заказчик принял услуги по Договору-оферте от __________.

2. Итого: _______________ руб. НДС не облагается (НПД).

3. Услуги оказаны в полном объёме, претензий нет.

4. Акт составлен в двух экземплярах.

Исполнитель: ___________ / Рузанов А.В.

Заказчик: ___________ / ___________


